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COMUNICADO EXTERNO

Participantes dos Mercados da B3 — Segmento Cetip UTVM

Ref.: Ajuste na Configuracdo de Horario de Verédo do Trader Link — Segmento
Cetip UTVM.

Informamos que, devido a suspensao do inicio do horario de verdo no Brasil e
visando manter a seguranca nos processos de funcionamento da plataforma de
negociacao Trader, sera necessario observar as orientacdes descritas a seqguir.

Os usuarios que utilizam a planilha Trader Link devem sincronizar o horario da
estacao de trabalho com o do Windows, por meio da remocé&o do ajuste automatico
do horario de verdo em “Configuracdes de Regido e Idioma” ou desabilitando essa
opcao em “Regional Settings”.

Ressaltamos que, conforme informado no Comunicado Externo 022/2019-VOP, de
12/03/2019, para o correto funcionamento dos sistemas Trader e Middle, é
imprescindivel que a versdo do Java na maquina do usuario esteja entre v1.8-181
e v1.8-202.

Recomendamos ainda a verificacdo e realizacdo das atualizacbes autométicas
para o Windows das estac6es de trabalho disponibilizadas pela Microsoft.

Em casos de duvidas sobre o procedimento de ajuste do horério de verdo do
Windows da estacdo de trabalho ou na eventual necessidade de correcdo na
configuracéo das versdes do Java, os participantes poderdo solicitar suporte com
a Superintendéncia de Suporte a Negociacéo, pelo telefone (11) 2565-5021 ou pelo
e-mail suporteanegociacao@b3.com.br.

Esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidos com a Superintendéncia de
Plataforma de Negociacao, pelo telefone (11) 2565-5025 ou pelo e-mail
negociacao@bhb3.com.br.

Cicero Augusto Vieira Neto
Vice-Presidente de Operacdes, Clearing e Depositaria
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